
 
MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ 

 
FETHİYE ALİ SITKI MEFHARET KOÇMAN MESLEK YÜKSEKOKULU KALİTE 

KOMİSYONU TOPLANTISI KARARLARI  
 
Toplantı Tarihi 20.02.2026                                                                        Toplantı Sayısı :14 
 
 
GÜNDEM : 

1-Öğrenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet anketlerinin 
yorumlanmasının görüşülmesi.  

2-Meslek Yüksekokulumuz kalite çalışmaları kapsamında 2026 yılı hedeflerinin 
belirlenmesinin görüşülmesi.  

3- Meslek Yüksekokulumuzun 2026 yılı Eylem Planının oluşturulmasının görüşülmesi. 
 
KALİTE KOMİSYONU ÜYELERİ 

 
Doç. Dr. Zeynep R. ARDAHANLIOĞLU    Başkan 
Öğr. Gör. Hilal GÜL       Üye 
Dr. Öğr. Üyesi Yasin İLEMİN    Üye 
Öğr. Gör Dr. Emre ERGÜN     Üye 
Öğr. Gör. Dr. T. Eren BABÜR      Üye 
Öğr. Gör. Dr. Öznur YUVALI     Üye 
Öğr. Gör. Dr. Sebile ÖZCAN KAYNAK   Üye 
Öğr. Gör. Birol ÖZTÜRK      Üye 
Öğr. Gör. Kerziban ÇOBAN      Üye 
Öğr. Gör. Gül Bahar EDİK KAYHAN   Üye 
Öğr. Gör. Gökay ONUR      Üye 
Zehra YILMAZ      Üye 
  
 
            Meslek Yüksekokulumuz Kalite Komisyonu 20.02.2026 Cuma günü saat 11:30’da    
Yüksekokul Müdürü Doç. Dr. Zeynep R. ARDAHANLIOĞLU başkanlığında toplandı.  
 

KARAR 1-Öğrenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet anketlerinin 
yorumlanması görüşüldü. Yapılan görüşmeler sonucunda;  

 
 Öğrenci Memnuniyet anketi 

 
Ankete katılan öğrenciler;  Akademik personelin öğrencilerin sorun ve önerilerine 

karşı duyarlı olduğunu; ders kayıtları, ders programları ve sınav programları gibi bilgilerin 
zamanında duyurulduğunu; Programdaki derslerin içeriklerinin mesleki hayata hazırlama 
noktasında genellikle yeterli olduğunu; Öğretim elemanlarının dersleri ders programında ilan 
edilen gün ve saatte yapmakta olduklarının ve Öğrenci - öğretim elemanı arasındaki iletişimin 
etkili olarak sağlandığını belirmişlerdir. Ayrıca, Okulumuzun fiziki koşullarının (kantin, 
derslikler, bahçe, laboratuvar vb.) yeterli düzeyde olmadığını ve okulumuzda gerçekleştirilen 
akademik, kültürel ve sosyal etkinliklerin de kısmen yeterli düzeyde olduğunu belirmişlerdir.  
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Anket çalışması genel olarak değerlendirildiğinde öğrencilerimizin okulun akademik 
düzeyinden ve eğitim-öğretim faaliyetlerinden memnun oldukları ancak fiziki şartları ve sosyal 
etkinliklerin yeterli düzeyde olmayışından memnun olmadıkları görülmüştür.  
 
 Öğretim elemanı memnuniyet anketi 

 
Ankete katılan öğretim elemanları; Çalışma ofislerinde fiziksel şartların ve sosyal ve 

ortak alan donatılarının kısmen yeterli olduğunu; okulumuzun (sınıflar, ofisler, genel alanlar) 
hijyen koşullarının ve derslik-bilgisayar laboratuvarlarının teknik donanımlarının genel olarak 
yeterli olduğunu belirtmişlerdir. Öğretim elemanlarının büyük çoğunluğu da okulumuzda 
çalışmaktan memnun olduklarını belirtmişlerdir. 

Anket çalışması değerlendirildiğinde öğretim elemanlarımızın okulumuzun derslik ve 
laboratuvarlarının teknik donanımının daha iyi olması gerektiğini belirttikleri görülmüştür.  
 
 İdari personel memnuniyet anketi  

 
Ankete katılan idari personel; Çalışma ofislerinin fiziksel şartlarının (klimalandırma, 

büyüklük, kişi sayısı, ses yalıtımı vb) büyük oranda uygun olduğunu; okulumuzun (tuvaletler, 
sosyal alanlar, ofis ) hijyen koşullarının yeterli olduğunu ve okulumuzun fiziki koşullarının 
(kantin, derslikler, bahçe, laboratuvar vb) yeterli düzeyde olduğunu belirtmişlerdir. Ayrıca 
okulumuzda bulunan diğer idari personelle bir arada ve etkili bir iletişimle problemlerini 
çözebildiklerini; idareciler ile etkili ve olumlu bir çalışma ortamına sahip olduklarını; 
okulumuzda çalışmaktan memnun olduklarını belirtmişlerdir.   

 
Anket çalışması değerlendirildiğinde idari personelin genel olarak okulumuzdan 

memnun oldukları görülmüştür.  
 
KARAR 2-Meslek Yüksekokulumuz kalite çalışmaları kapsamında 2026 yılı 

hedeflerinin belirlenmesi görüşüldü. 
Yapılan görüşmeler sonucunda; 
Birim Kalite Komisyonu üyeleri 2026 yılı hedeflerimiz üzerinde çalışacaklarını 

bildirmişlerdir.  
 
KARAR 3- Meslek Yüksekokulumuzun 2026 yılı Eylem Planının oluşturulması 

görüşüldü. 
Yapılan görüşmeler sonucunda; 
Birim Kalite Komisyonu üyeleri 2026 yılı Eylem Planının oluşturulması üzerinde 

çalışacaklarını bildirmişlerdir.  
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Doç. Dr. Zeynep R. ARDAHANLIOĞLU 
Başkan 

 
 
 
Öğr. Gör. Hilal GÜL     Dr. Öğr. Üyesi Yasin İLEMİN  
Üye        Üye 
      
 
Öğr. Gör Dr. Emre ERGÜN    Öğr. Gör. Dr. T. Eren BABÜR   
Üye        Üye 
 
 
Öğr. Gör. Dr. Öznur YUVALI    Öğr. Gör. Dr. Sebile ÖZCAN KAYNAK 
Üye        Üye 
 
 
Öğr. Gör. Birol ÖZTÜRK     Öğr. Gör. Kerziban ÇOBAN   
Üye        Üye 
    
 
Öğr. Gör. Gül Bahar EDİK KAYHAN  Öğr. Gör. Gökay ONUR    
Üye        Üye 
 
 
Zehra YILMAZ       
Üye 
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